HENKILOSTOTILINPAATOS
2025
VIMPELIN KUNTA



Johdanto

Kuntatytnantajat on julkaissut uuden suosituksen henkildstékertomuksen laadintaan 14.9.2021.
Suosituksessa henkilokertomuksen laadintaan néakokulmia tuodaan esiin neljasta eri aihealueesta, jotka ovat:
1. osaaminen ja uudistuminen
2. ty6hyvinvoinnin johtaminen
3. johtaminen ja esihenkiloty6
4. tuottavuus ja tuloksellisuus.

Tarkoituksena on tukea henkiloston osaamista ja kehittymista seka taata osaavan ja hyvinvoinnin henkildstén
saatavuus ja pysyvyys seka tyon tuloksellisuus.

Suosituksessa esitetdan viisi kerattavaa tunnuslukua, jotka voidaan keraté valtakunnallisesti samalla tavalla.
Yhteisesti kerattaviksi ja raportoitaviksi on valittu viisi tunnuslukua. Nama tunnusluvut ovat:

1. Henkilotyévuosi

2. Henkiloston ikarakenne

3. Vakinaisen henkildstdn vaihtuvuus

4. Sairauspoissaolot

5. Henkil6stén osaamisen kehittdminen / koulutuspaivat

Vuoden 2025 henkilostoétilinpaatdksessa painotettavat mittarit henkilostotilinpaatékseen vuonna 2025:

- koulutuspaivien (3 koulutuspaivaa) toteutuminen kaikilla ammattiryhmilla
- terveysperusteisten poissaolojen maara

Vimpelin kunnan henkil6stotilinpdatds vuoden 2025 on valmisteltu soveltuvin osin noudattamaan uutta suo-
situsta henkilostokertomuksen laadinnassa.

Vimpelissa 12.3.2026

Eveliina Nokua-Keisanen
hallinto- ja talousjohtaja



1. Kunnan palkatun henkil6ston palveluorganisaatio vuonna 2025

Vimpelin kunnan palkatun henkiléstdén palveluorganisaation keskeisina tehtavina on

Vimpelin kunnan henkilostoorganisaatio 31.12.2025

toteuttaa kunnanvaltuuston hyvaksymaa kuntastrategiaa, kuntastrategian pohjalta hyvaksyttyja
toimielinten strategioita seka talousarviota ja -suunnitelmaa

palvella luottamushenkildorganisaation toimintaa
olla kustannustehokas niin lyhyella kuin pitemmalla aikavalilla.
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2. Henkilotyovuodet 2025

Henkilotyévuosi 1.1. - 31.12.2025 verrattuna vuosiin 2023 ja 2024
vakinaiset ja maaraaikaiset
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0 HTV1 /2023 HTV1 /2024 HTV1 /2025 HTV2 /2023 HTV2 /2024 HTV2 /2025 HTV3 /2023 HTV3 /2024 HTV3 /2025
B NAISET 26,015 25,615 23,151 24,104 24,688 22,987 20,162 20,040 19,391
B MIEHET 19,031 18,189 18,175 18,968 18,189 17,945 16,264 15,193 14,761
B YHTEENSA 45,046 43,804 41,326 43,072 42,877 40,932 36,426 35,233 34,152

m NAISET ® MIEHET ® YHTEENSA

(Tiedot palkkahallinnon Populus-ohjelmasta.)

Henkilétydvuosi HTV 1 = Palveluksessa olopdivien lukumaara kalenteripéivind / 365* (osa-aikaprosentti/100)

Henkilotyévuosi HTV 2 = Palkallisten palveluksessa olopaivien lukuméaréa kalenteripéivind / 365* (osa-ai-
kaprosentti/100) = SUOSITUKSEN MUKAINEN RAPORTOINTI

Raportoidaan palkallista tydpanosta.

a) Henkilotydvuodella tarkoitetaan taytta tytaikaa tekevan henkilon koko vuoden tyoskentelya. Osa-ai-
kainen henkild6 muutetaan henkilotyévuodeksi osa-aikaprosenttiaan vastaavasti (esimerkiksi osa-ai-
kaisuus 50 %, koko vuoden tydssa = 0,5 henkilbtyévuosi).

b) Osan vuotta palvelussuhteessa olleen ty0 lasketaan suhteessa koko vuoden kalenteripiviin (esimer-
kiksi tydssa 1.3.—31.5. = 92 / 365 = 0,25 henkilotydvuotta).

c) Edella mainitulla tavalla lasketut henkilotydvuodet lasketaan yhteen. Henkilotydvuoden maéra on aina
enintdan yksi, jolloin ylitoita tai muullakaan tavoin tehtyd normaalin ty6ajan ylittdvaa tydaikaa ei oteta
laskennassa huomioon.

d) Huom. mukaan lasketaan vain palvelussuhteessa olevat: — ei vahenneta palkallisia poissaoloja; esi-
merkiksi palkallisia sairauspoissaoloja tai vuosilomia, — karkausvuonna kalenteripéivid on 366, — las-
kenta kumulatiivisesti.

Henkilotyovuosi HTV 3 = Todelliset palveluksessa olopdivien lukumaara kalenteripdivina / 365* (osa-aika-
prosentti/100), tastd luvusta on vahennetty pois kaikki poissaolot, myds loma-ajat.



3. Henkiloston ikidrakenne 31.12.2025

Toistaiseksi voimassa olevat virka- ja tydsuhteet vuoden 2025 aikana
(Luvuissa on mukana paattyneet ja alkaneet)

Lukumaara 2023 2024 2025
Miehet 15 16 14
Naiset 21 21 23

36 37 37
Keski-ika 2022 2023 2024 2025
Miehet 50,0 51,5 48,8 51,4
Naiset 53,0 49,8 50,6 48,0
Koko henkilosto 52,0 50,5 49,0 48,9

Toistaisen henkildston ikarakenne vuonna 2025 virka- ja tydsuhteessa olevat

alle 30 30-34 35-39 [40-44 |45-49 [50-54 |55-59 | 60-64 | yli65 Yht.
Miehet 1 0 2 1 2 0 2 5 1 14
Naiset 0 2 3 3 3 7 2 3 0 23

1 2 5 4 5 7 4 8 1 37

Pidemmissa méaaraaikaisissa ja oppisopimussuhteisissa tydsuhteissa on vuoden 2025 aikana ollut 4 henki-
l64.

Suosituksen mukaisesti ikarakenne raportoidaan seuraavasti:

a) lkarakenne viiden vuoden vélein (alle 30 v., 30-34 v., 35-39 v., 40-44 v., 45-49 v., 50-54 v., 55-59
V., 60—64 v., yli 65 v.).

b) Kaikkien 31.12. palvelussuhteessa olevien ika lasketaan raportointivuoden ja syntymavuoden véli-
sena erotuksena kokonaislukuna.

c) Keski-ika lasketaan yhden desimaalin tarkkuudella.

4. Henkiloston vaihtuvuus

Vuoden 2025 aikana vakinaistettiin oppisopimuskoulutuksessa olleet kolme tyontekijaa 1.5.2025 alkaen.
Elakkeelle on siirtynyt 1.6.2025 yksi tyontekija.

5. Terveysperusteiset poissaolot
5.1 Yhteenveto sairauspoissaoloista

Sairausloman syyt 2025 2024 2023

Sairausloma laakarin/terveydenhoitajan tod. 317 414 326
Sairausloma esihenkildn luvalla 99 85 38
Sairausloma 2/3 palkalla 120 22 152
Sairausloma palkaton 61 0 38
Ty6tapaturma, tyématkatapaturma 22 44 15
Yhteensa 619 565 569




Sairausloman syyt 2024 2025 Muutosprosentti
Sairausloma laékarin/terveydenhoitajan tod. 414 317 -23,43 %
Sairausloma esihenkilon luvalla 85 929 +16,47 %
Sairausloma 2/3 palkalla 22 120 +545,45 %
Sairausloma palkaton 0 61 +610,00 %
Ty6tapaturma, tydmatkatapaturma 44 22 -50,00 %
Yhteensa 565 619 +9,56

5.2 Sairauspoissaolot tilastoina

a) Palkalliset ja palkattomat sairauspoissaolot lasketaan kalenteripdivind. Sairauspoissaolot ilmoitetaan

keskimaarin kalenteripaivaa per henkilétyévuosi.

b) Tama saadaan laskemalla kaikki kalenterivuoden aikana kertyneet sairauspoissaolopdaivat yhteen ja
jakamalla tdma henkilétydvuosien yhteismaaralld; raportoidaan yhdella desimaalilla. Sairauspoissa-
oloja ovat omasta sairaudesta johtuvat poissaolot seka ty6tapaturmista, tydmatkatapaturmista ja am-

mattitaudeista aiheutuvat poissaolot. Kaikki sairauspoissaolot ilmoitetaan kalenteripaivina.

c) Sairauspoissaoloprosentti lasketaan sairauspoissaolojen osuutena teoreettisesta saanndllisesta tyo-
ajasta: Sairauspoissaoloaika (pv) / koko henkildston teoreettinen saannéllinen tydaika (pv) x 100 =

sairauspoissaolo %.

d) Liséaksi raportoidaan, kuinka suurella osalla ei ole ollut lainkaan sairauspoissaoloja.

2025 | 2025 2024 | 2024 2023 2023
HIo6t Ei poissa | HI6t Ei poissa | HI6t Ei poissa
Sairausloman syyt
Sairausloma laékarin/terveydenhoi- | 20 21 18 23 18 22
tajan tod.
Sairausloma esihenkildon luvalla 24 17 24 17 14 26
Sairausloma 2/3 palkalla 1 40 2 39 2 38
Sairausloma palkaton 1 40 0 41 2 38
Tyoétapaturma, tyématkatapaturma 1 40 2 39 2 38
Kokonaishenkilomaara, keskimaarin | 41 41 40
Kalenteripaivat 2025 2024 2023
Sairausloman syyt
Sairausloma laékarin/terveydenhoitajan tod. | 317 414 326
Sairausloma esihenkildn luvalla 99 85 38
Sairausloma 2/3 palkalla 120 22 152
Sairausloma palkaton 61 0 38
Ty6tapaturma, tydmatkatapaturma 22 44 15
Yhteensa kalenteripaivia 619 565 569
Kokonaishenkilomaara, keskimaarin 41 41 40
Poissaoloprosentti 5,986 % 6,060 % | 6,287 %




Tapaturmat vuonna 2025

Kunnan lakisdéateinen tydtapaturmavakuutus oli Pohjola Vakuutus Oy:lI&.

Sattuneita korvattavia vahinkoja oli yhteensa 1, joista vakuutusyhti6lle on tullut yhteenséa 22 korvauspaivaa.
Korvauksia maksettu 2 089,25 euroa.

Vuosi Korvattavat vahingot | Korvattavat paivat | Korvattavat summat
2025 1 22 2 089,25
2024 4 21 1792,48
2023 6 7 465,47
2022 2 6 942,58

6. HenKkilostoinvestoinnit vuonna 2025

Tydvoimakustannukset
Vuonna 2025 palkat ja palkkiot sisaltaen mm. jaksotetut palkat, kokouspalkkiot ja tyollisyystydpalkat véhen-

nettyna henkiléstokorvauksilla olivat yhteensa 1 674 130,08 euroa.

Palkatun henkildston palkkamenot olivat 1 610 890,67 euroa ilman muita henkiléstdsivukuluja.

Sijaisten palkkoihin kaytettiin 80 910,90 euroa. Edellisten vuosien vastaavat luvut ovat n&dhtavissa alla ole-
vasta vertailutaulukosta.

Maksetut palkat ja palkkiot 2021-2025

TP 2025 TP 2024 TP 2023 TP 2022 TP 2021
Maksetut palkat ja palk- -1 610 890,67 -1 583 720,33 -1 476 446,38 -1689 497,09 | -1444 386,21
kiot
Sijaisten palkat ja palk- -80 910,90 -71 843,80 -173 233,94 -136 107,08 -170 275,33
kiot
Erilliskorvaukset -50 673,27 -37 914,39 -33 101,61 -64 233,71 -46 269,89
Luottamustoimipalkkiot -42 495,45 -51 466,61 -42 038,34 -50 066,48 -67 114,99
Tydllistamistukipalkat 000 -16 176,08 -21 525,85 -28 775,58 -53 002,50
Luottamustoimen vuosi- -7 058,33 -4 275,00 -7 283,34 -5 325,00 -1774,91
palkkiot
Jaksotetut palkat ja palk- -10 318,67 16 586,36 32 796,70 32 459,73 7 478,96
kiot
Aktivoidut palkat ja palk- 128 217,21 110 257,24 143 600,24 87 895,24 61 056,13
kiot
Palkkojen ja palkkioi- -1 674 130,08 | -1638552,61 -1 642 825,92 -1918 569,43 | -1 729 246,66
den kokonaissumma
Henkilostdsivukulut -407 265,45 -433 645,64 -442 905,11 -397 187,92 -376 548,31

7. Henkiloston osaamisen kehittiminen

Henkil6sto- ja koulutussuunnitelmaa koskevat lakimuutokset tulivat voimaan 1.1.2014. Kunnanhallitus hyvak-
syy vuosittain Vimpelin kunnan henkilosto- ja koulutussuunnitelman.

Suunnitelman mukaan Vimpelin kunnassa koko henkilostolla on yhdenvertaiset ja tasa-arvoiset osaamisen
kehittamisen mahdollisuudet. Kun koulutusta suunnitellaan, lahtékohtana on aina tydyhteison toiminta ja
tyoyhteison tarpeet. Koulutustarpeet ja —mahdollisuudet selvitetdédn yhteistytssa yksikdén henkilokunnan
kanssa. Kaikkeen koulutukseen liittyy palautteen antaminen = koulutukseen osallistuneet antavat palautetta
omassa tyodyksikdssaan esimiehelle, tyttovereille ja alaisille.

Vimpelin kunnalla on kayttssa koko henkilostélle ja luottamushenkiléstdlle Eduhousen webinaarikoulutusli-
senssi, jossa voidaan ilman eri maksua osallistua koulutuksiin verkossa. Samoin kunnalla on lisdksi kaytossa
Eduhousen koulutuslisenssi toimistotydssa tai esimiestehtévissa toimiville; koulutuksen siséllot painottuvat
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talous- ja henkiloéstohallinnon koulutuksiin sekéa esimiestehtavissa olevien koulutuksiin. Koulutukset ovat
ajasta ja paikasta riippumattomia.

Koulutusinvestoinnit vuonna 2025

Selite TP 2025 TP 2024 TP 2023 TP 2022 TP 2021

Koulutuspalvelujen osto 25 427 16 774 22 722 28 520 12 635

Koulutuskorvaus 2 054 1525 1579 612 1150

Koulutuskorvaukseen oikeutta- 96 pv 72 pv 79 pv 31 pv 64 pv

vien koulutuspaivien maara

Koulutuspaivien maara 167 pv 85 pv 124 pv 56 pv 83 pv

yhteensa

Koulutuspaivien maara / tyon- 4,1 pv 2,07 pv 2,96 pv 1,25 pv 1,85 pv

tekija (ka 41 tt) (ka 41 tt) (ka 42 tt) (ka 45 tt) (ka 45 tt)
Koulutuskorvaukseen oikeuttavien paivien maara

Vuosi 2025 | 2024 | 2023 | 2022 2021

koulutuskorvaukseen 96 72 79 31 64

oikeuttavat koul.paivat

1 koulutuspv / hld 7 10 2 6 3

2 koulutuspv / hlb 7 1 4 2 14

3 koulutuspv / hl6 25 20 23 7 11

ei koulutuspaivia / hlo 1 10 13 30 17

Osaamisen kehittamiseen on mahdollisuus hakea tukea (1136/2013). Tuen hakeminen edellyttaa hyvaksyt-
tya henkildsto- ja koulutussuunnitelmaa ja etta koulutuspdivien seuranta on systemaattista ja ajantasaista.
Tuki haetaan ty6ttomyysvakuutusrahastosta vuodenvaihteessa ja summalla pienennetdan kunnan maksua
tyottomyysvakuutusrahastoon. Koulutustukea voidaan hakea koulutukseen, joka on tyonantajan kustanta-
maa, jarjestamaa / hankkimaa. Tydntekijad kohden koulutustukeen hyvaksytaan 3 koulutuspaivaa/tyontekija,
a 6 tuntia, joka voi koostua my6s useista lyhyista koulutustilaisuuksista.

8. Tyhy-toiminta

Kunnan henkildkunnan tydhyvinvointitoimintaan on kiinnitetty huomiota edellista vuotta enemman, mm.
jarjestamalla seka yhteista toimintaa etta osastoittain omia tapahtumia.

E-passi

Vimpelin kunnan henkildkunnalla on k&ytéssaan E-passi. Sen arvo on 100 euroa / henkild.

Pesisfestarit

Kunta kustansi jokaiselle kunnan tydntekijalle kahden paivan pesisfestarilipun.

Joulumuistaminen

Koko henkiléston joululounas Lakiksella.

Kunnan henkildkunnalle jarjestettiin yhteinen joulukahvitus kunnantalolla 12.12.2025

ja samalla annettiin kunnan joulumuistamiset.

Lisaksi kaikki kunnan tyontekijat kutsuttiin Vimpelin kunnan isénndimén pesépallo-otteluun 26.5.2025 ns.
VIP-vieraiksi.

Muu tyhy-toiminta osastoittain
Kunnantalon henkilokunta
- Kirppis-iltapaiva kunnantalolla 28.4.2025.




- Tyohyvinvointi-iltapéiva Kuortaneen urheiluopistolla (liikuntaa, lounas ja luento) 9.5.2026.

- Kunnantalon henkildston pikkujouluiltapéiva, joka sisélsi liikuntatuokion, elokuvan ja ruokailun.
Ammattihenkildsto

- Yhteinen messutapahtuma

- Oma pikkujouluilta ja ruokailu
Puhdistus- ja siivouspalvelut

- Tyhy-iltapéiva-ilta, joka siséalsi elokuvan ja kahvihetken seka Vieresniemessa ulkoilua, sauna- ja uin-

timahdollisuus seka iltapalan.

Muistamiset
Kunta on muistanut elakoityneita seka vuosia tayttaneitéa kunnan omien muistamissaantdjen mukaan.
Lisaksi oppisopimuksella valmistuneita muistettiin erillisella kahvihetkella.

9. Tyoterveyshuolto ja tyosuojelu

9.1 Tyoterveyshuolto

Tyo6terveyshuoltopalveluista jarjestettiin kilpailutus ja henkilostbjaosto péatti uudesta tydterveyshuoltopalve-
lun tarjoajasta 10.11.2020 8§ 15. Uudeksi palvelun tarjoajaksi hyvéksyttiin TT Botnia Oy 1.1.2021 lukien.

Korvausluokka | / Ehkaisevan tyoterveyshuollon kustannukset

2025 2024 2023
Tyo6paikkaselvitys 6,5 tuntia 23 tuntia 20 tuntia
Tydpaikkaselvityksen kustannus 633,25 2 220,43 1 826,03
Neuvonta ja ohjaus 2,5 tuntia 9 tuntia --
Neuvonnan ja ohjauksen kustannus 1 804,46 2 008,87 1834,71
Yksilén neuvonta ja ohjaus 25 kpl 9 kpl 10 kpl
Muut terveystarkastusten kaynnit 61 kpl 65 kpl 198 kpl
Muiden terveystark.kéyntien kust. 3 534,03 3984,10 9 984,15
Muut kustannukset 978,43 797,31 1 546,10
Kustannukset yhteensa 6 950,17 9 010,71 14 700,89
Kustannukset koko ty6terveyshuollon | 31,98 % 43,51 % 49,00 %
kustannuksista

Korvausluokka Il / Sairaanhoidon ja muun terveydenhuollon kustannukset

2025 2024 2023

Laakari / kayntimaara 24 kpl 15 kpl 21 kpl
Kustannus 1 831,69 1 428,63 1 756,30
Etalaakari / kayntimaara 57 kpl 33 kpl 51 kpl
Kustannus 3 283,74 1 883,02 3 808,39
Terveydenhoitaja / kdyntimaara 25 20 kpl 30 kpl
Kustannus 849,45 677,44 1073,63
Etaterveydenhoitaja / kdyntiméara 84 kpl 82 kpl 93 kpl
Kustannus 2 016,22 1921,79 2 120,03
Erikoislaékari / kayntimaara 4 kpl 2 kpl 12 kpl
Kustannus 566,00 240,00 1 451,00
Laboratorio / kdyntimaara 112 kpl 51 kpl 49 kpl
Kustannus 2712,40 1 446,05 1 489,88
Kuvantaminen / kdyntimaara 9 kpl 10 kpl 13 kpl
Kustannus 2 442,00 3 027,50 2 885,10
Muut kustannukset 1 083,89 1 072,85 1232,62
Kustannukset yhteensé 14 785,39 11 697,28 15 816,95
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Kela korvaa sairaanhoitosopimukseen kuuluvista menoista 50 % ja lakisdateisen tytterveyshuollon kustan-
nuksista 60 %. Vuoden 2025 ty6terveyshuollon kustannukset olivat yhteensa 21 735,56 josta lakisaateisen
tydterveyshuollon kustannukset 6 950,17 euroa ja sairaanhoitosopimuksen kustannukset 14 785,39 euroa.

Yhteenvetotaulukko ty6terveyshuollon kustannuksista

Vuosi Kustannukset yhteensa Lakisdateinen tyodterveyshuolto | Sairaanhoitosopimus
2025 21 735,56 6 950,17 14 785,39
2024 20 707,99 9 010,71 11 697,28
2023 31 007,94 15 190,99 15 816,95
2022 27 071,53 10 977,51 16 094,02

9.2 Tyosuojelu ja yhteistoiminta

Vimpelin kunnan tydsuojelupaallikkéna on toiminut vapaa-aikasihteeri Ari Takala 1.1.2022 lukien. Yhteistyo-
toimikunta, joka toimii myds tydsuojelutoimikuntana, kokoontui vuonna 2025 kolme kertaa ja kasitteli 10 py-
kalaa. Kokouksissa kasiteltiin seuraavat asiat: yhteisty6toimikunnan puheenjohtajan valita, ilmoitus Jytyn
luottamusmiesvalinnasta vuosille 2025-2026, KVTES tasopalkkajarjestelma, lausunnon antaminen tyénan-
tajan tydterveyshuollon korvaushakemukseen vuodelta 2024, henkilostétilinpaatds 2024, tilinpaatos seka toi-
mintakertomus vuodelta 2024 ja sopimusta henkildston siirtymisesta Vimpelin kunnan palvelukseen lilkkkeen
luovutuksen periaattein.

9.3 Tyohyvinvointikysely

Tyo6suojelupaallikko jarjesti tydhyvinvointikyselyn koko kunnan henkilostolle. Kysely toteutettiin sdhkoisena
kyselyna 2.4.2025 — 5.6.2025 vélisena aikana. Kokonaisuudessaan kyselyyn vastasi yhteensa 21 tyonteki-
jaaf 37 tyontekijaa. Kyselyn vastausprosentti oli noin 56,8 %. Kysely toteutettiin Kevan tarjoamalla verkko-
tydkalulla.

Kysymykset olivat monivalintatehtavia asteikolla viisiportaisella asteikolla. Koko organisaation tulokset ovat
suunnilleen samantasoiset verrattuna edelliseen kyselyyn.

Tyohyvinvointikyselyn vertailu

Aika 2.4.2025 — 5.6.2025 10.11.2023 — 7.2.2024
Vastaajat 21/37 20/ 37
Vastausprosentti 56,8 % 54,1 %
Ty6n sujuminen tydyhteisfssa 3,97 4,09
-Melko samaa tai tdysin samaa mieltd 77,77% 79,17 %
Tyo6tehtavat ja omat voimavarat 4,14 4,04
-Melko samaa tai tdysin samaa mielta 85,10 % 81,00 %
Ty6hon liittyvat tuntemukset (parantunut) 95,20 % 86,67 %
Lahiesihenkilotyd 3,78 4,00
-Melko samaa tai tdysin samaa mieltd 72,98 % 75,00 %
Tybantajan toiminta 3,88 3,98
-Melko samaa tai tdysin samaa mielta 77,40 % 73,75 %
Kasitys tydnantajasta.

-Suosittelen nykyista tytpaikkaa 90,50 % 85,00 %
Asiakkaat ja yhteisty® 3,35 3,35
-Melko samaa tai tdysin samaa mielté 54,75 % 55,00 %

Vastausprosentti oli edelleen melko alhainen, joten seuraavaan tyohyvinvointikyselyyn tulee motivoida hen-
kilostoa edelleen vastaamaan aktiivisemmin.
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10. Lopuksi

Voimassa olevassa kuntastrategiassa

1. “Kunta optimoi henkilostbdan (erillisen suunnitelman) mukaisesti tuottamaan laadukkaita, mutta ta-
loudellisesti perusteltuja palveluita

2. Vimpelin kunta sitoutuu edistamaan ja yllapitamaan henkiléstdon tyéhyvinvointia ja tydssa jaksamista,
seka osaamista - Tydnohjausta ja muita resursseja kohdennetaan tarpeen mukaan”.

Kunnan strategiset tavoitteet ohjaavat henkiléston osaamista ja uudistumista. Osaamisessa ja uudistami-
sessa on keskeista kiinnittdd huomio siihen, ettéd henkildstén osaaminen on ajantasaista ja kehittyy seka
siihen, mitd osaavan henkiléston pysyvyyden ja saatavuuden varmistamiseksi on tehty.

Henkiléstdvoimavarojen tunteminen ja ennakointi on osa kuntien strategiaty6ta. Tieto henkiléstdvoimava-
roista on perusta henkiléstdsuunnittelulle palvelutarpeiden jarjestamisessa ja niiden muuttuessa. Henkilds-
tOkertomus antaa johdolle ja p&aattajille kokonaiskuvan henkildstovoimavarojen nykytilasta ja kehityssuun-
nasta. Sen kautta kuntaa tai kuntayhtyméaéa voidaan myos esitella tydpaikkana potentiaalisille tuleville tyon-
tekijoille.

Henkilostokertomuksessa havainnoidaan ja arvioidaan niitd muutos- ja kehityssuuntia, joiden arvioidaan vai-
kuttavan henkiléstovoimavaroihin. Tieto henkiléstdvoimavaroista on oleellinen osa toiminnan johtamista. Tie-
dolla johtamisella tarkoitetaan tiedon hyddyntéamiseen ja analysoidun tiedon kayttdmiseen osana paatoksen-
tekoprosesseja.

Osaamisen merkitys tyokyvyn ulottuvuutena kasvaa tulevaisuudessa, kun tyon murros vaikuttaa ammattien
sisaltéon ja tydurat monipuolistuvat. Ennakoivan henkiléstdvoimavarojen suunnittelun merkitys on keskeista
tuloksellisen ja vaikuttavan kuntatydn kannalta.

Muutosvalmius

Tybelama on jatkuvassa muutoksessa. Osaamisvaatimukset muuttuvat ja kasvavat. Tarvittavan osaamisen
kehittaminen kytkeytyy vahvasti palvelujen ja toiminnan kehittdmiseen. Toiden sisaltd ja tydssa tarvittava
osaaminen muuttuvat esimerkiksi uuden teknologian myota.

Tyo6tehtavien sisalto ja tydn osaamisvaatimukset muuttuvat toisinaan hyvin nopeastikin. Tama edellyttaa or-
ganisaatiolta ja henkilostolta jatkuvaa muutosvalmiutta. Muutosvalmiuden saavuttaminen edellyttéaé tyon vaa-
timusten ja osaamistarpeiden tunnistamista organisaatio- ja yksilétasolla.

Muutosvalmius tarkoittaa organisaation kaikkien jasenten sitoutumista siihen, etta oppimista tapahtuu kaikilla
organisaation tasoilla. Usein tama tarkoittaa toimintatapojen muutosta ja osaamisen kehittamista. Organi-
saatioissa on tuettava jokaisen oman tydn ja osaamisen kehittdmista.

Asiakaskokemus

Asiakaslahtoisyys on strategista valintaa ja sen tulee nakya organisaation joka portaalla eri muodoissa. Asia-
kaskokemuksella tarkoitetaan tavallisesti asiakkaan muodostamaa kasitysta palvelun tarjoajasta. Tama ka-
sitys syntyy erilaisissa kohtaamisissa — niin digitaalisissa kuin kasvokkaisissa kohtaamispisteissa — organi-
saation kanssa.

Asiakaskokemus syntyy myos organisaation synnyttamien tunteiden ja mielikuvien perusteella. Asiakasko-
kemus syntyy varhaisessa vaiheessa, toisinaan jo muilta kuultujen kokemusten kautta ennen kuin asiakas
edes tulee palvelun piiriin. Asiakaskokemusta voi muuttaa ja vahvistaa kaikissa kohtaamispisteissa.

Ensiluokkainen palvelukokemus on seurasta muun muassa sujuvista prosesseista, asiakkaan kohtaamisesta
ja tunteesta, jonka palvelu synnyttaa.
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Digiosaaminen
Digiosaamisen tavoitteena on koko henkiloston digitaitojen kehittyminen ajantasaiseksi, jossa huomioidaan
kunkin oma tehtéava ja tehtavassa kehittyminen. Digitaitoja ovat:

1. kyky kayttaa digitaalisia valineit ja tyokaluja,

2. taito etsia ja arvioida digitaalisten tietolahteiden luotettavuutta,

3. taito olla eettisesti sosiaalisessa vuorovaikutuksessa toisten kanssa.

Tyohyvinvointi
Tyo6hyvinvointia edistava toimintakulttuuri tarvitsee tuekseen yhteisesti sovitut toimintatavat, jotka koskevat
kaikkia kunnan toimijoita, johtoa, esihenkildita, tyontekijoita seka luottamushenkildita.

Johtamis- ja paatoksentekokulttuuri heijastuu henkildéston tydhyvinvointiin, ilmapiiriin, aikaansaannoskykyyn
ja tyopaikan vetovoimaisuuteen. Toimintakulttuurilla on merkitysta siind, miten kunta pystyy vastaamaan tu-
levaisuuden haasteisiin, kuten esimerkiksi tydvoiman saatavuuteen tai ikd&antyvan henkiloston tyokykyisyy-
desta huolehtimiseen.

Tyo6hyvinvointiin liittyvat tavoitteet kytkeytyvat henkiloston aikaansaannoskykyyn suhteessa palvelun ja ta-
louden tavoitteisiin. Henkiloston ja tydyhteisdjen aikaansaannoskyky muodostuu henkildston tydhyvinvoin-
nista, osaamisesta, uudistumiskyvysta, paineensietokyvysta, innovatiivisuudesta, tydyhteison ilmapiirista,
esimiestyon laadusta seka osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksista ty6hon.

Tyokyky on jokaisen vastuulla. Jokainen tydntekija on vastuussa oman tyokyvyn ja hyvinvoinnin yllapitami-
sesta.

Painotettavat mittarit henkilostotilinpaatokseen vuonna 2025

- koulutuspaivien (3 koulutuspaivaa) toteutuminen kaikilla ammattiryhmilla
- terveysperusteisten poissaolojen maara




